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Actualización al manual del miembro 

Lea esta información con atención y consérvela junto con su manual del miembro. 

Un cambio a sus beneficios adicionales inicia el 1 de septiembre de 2023. 

A continuación hay una actualización al cuadro en la sección ¿Cuáles beneficios 
adicionales recibo como miembro de Wellpoint? ¿Cómo puedo recibir estos servicios? 
del manual: 

Beneficio de valor agregado Cómo obtenerlo 

Esto es dejarlo (This is Quitting) *: Un 
programa interactivo de mensajes de 
texto para ayudar a que los 
adolescentes de 13 a 17 años dejen de 
vapear o usar cigarrillos electrónicos. El 
programa se enfoca en consejería por la 
web por hasta 12 semanas. 

Envíe la palabra clave VAPEOUTTX al 
88709 para inscribirse. 

*Solo cambio del nombre del programa. 

¿Tiene preguntas? 
Llame a la línea gratuita de Servicios para Miembros al 833-731-2160 (TTY 711), de 
lunes a viernes de 7 a.m. a 5 p.m. hora del Centro. 

Los miembros de Wellpoint en el Área de Servicio Rural de Medicaid y el programa 
STAR Kids son atendidos por Wellpoint Insurance Company. Todos los otros miembros 
de Wellpoint en Texas son atendidos por Wellpoint Texas, Inc. 
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