
 

 

পরিষেবা অনষ াদষনি স য়সী াি পরিবর্নস হ 1লা এরিল, 2026 থেষে 

োর্েি 
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আপনার মেম্বার হ্যান্ডবুকটিতে প্রতয়াজনীয় নেন েথ্য ম াগ কতর আপতেি করা হ্তয়তে।  ু

পরিষেবাি অনুষ াদন 

অগ্রিে অনুতোদতনর অনুতরাতের জনয সেয়সীো: 

• সাধািণ পর্াষলাচনা: প্রতয়াজনীয় সব েথ্য পাওয়ার পর আেরা 3 কা গ্রদবতসর েতেয 

গ্রসদ্ধান্ত মনব, েতব আপনার অনুতরাে পাওয়ার পর মথ্তক সতবাচ্চ 7 গ্রদতনর মবগ্রি সেয় 

মনওয়া হ্তব না।  গ্রদ আোতদর আরও েতথ্যর প্রতয়াজন হ্য়, েতব আেরা ো আপনাতক 

7ে গ্রদতনর েতেয জাগ্রনতয় মদব।   

সেসােগ্রয়ক প াত াচনার অনুতরাতের জনয সেয়সীো: 

• সাধািণ পর্াষলাচনা: প্রতয়াজনীয় সব েথ্য পাওয়ার পর আেরা 1 কা গ্রদবতসর েতেয 

গ্রসদ্ধান্ত মনব, েতব আপনার অনুতরাে পাওয়ার পর মথ্তক মকাতনাভাতবই 7 গ্রদতনর মবগ্রি 

সেয় মনওয়া হ্তব না।  গ্রদ আোতদর আরও েতথ্যর প্রতয়াজন হ্য়, েতব আেরা ো 

আপনাতক 7ে গ্রদতনর েতেয জাগ্রনতয় মদব।   

অনযানয অনুতরাতের জনয গ্রবতিষ সেয়সীো: 

• আপগ্রন  গ্রদ হ্াসপাোত  ভগ্রে থ্াকার পর ইনতপতিন্ট পুনবাসন পগ্ররতষবার জনয 

অনুতরাে কতরন, োহ্ত  আোতদর প্রতয়াজনীয় সব েথ্য পাওয়ার পর আেরা  

1 কা গ্রদবতসর েতেয গ্রসদ্ধান্ত মনব, েতব আপনার অনুতরাে পাওয়ার সতবাচ্চ 7 গ্রদতনর 

েতেয অবিযই গ্রসদ্ধান্ত জানাতনা হ্তব।  গ্রদ আোতদর আরও েতথ্যর প্রতয়াজন হ্য়, েতব 

আেরা ো আপনাতক সপ্তে গ্রদতনর েতেয জাগ্রনতয় মদব। 

wellpoint.com/nymltc 

Wellpoint of NY, LLC কেক প্রদত্ত পগ্ররতষবা। 
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